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Introducao

Historicamente, o debate sobre a implantacgdo de politicas
democréticas de comunicacdo no Brasil tem se focado no
ambito federal. Ha, de fato, poucas (ainda que valiosas)
experiéncias consolidadas em dmbito municipal ou estadual.
Um dos motivos para isso € o fato de que a Constituicao
Federal prevé que a exploragdo e a regulacédo das telecomuni-
cacOes e radiodifusdo, areas de aplicagdo de parte dessas
politicas, sdo de competéncia da Unido. Isso tende a localizar
o foco das acdes relacionadas a esse tema no Executivo e
Legislativo Federal (especialmente Ministério das Comunica-
¢Bes e Camara dos Deputados). Outra razéo para essa
auséncia é que nem no ambito federal ha uma tradigdo no
Brasil de desenvolvimento e implementacéo de politicas
publicas de comunicagéo. O pais ndo tem nem mesmo um
6rgdo regulador com incidéncia na radiodifusdo. Assim, as
raras politicas de comunicacéo trabalhadas em ambito
municipal ou estadual partem em geral de iniciativas isoladas
do poder local, sem apoio de programas federais, o que
dificulta o fortalecimento de politicas de incentivo a
pluralidade e a diversidade em larga escala.

Se observado mais de perto, contudo, notamos que ha
diversas possibilidades de atuagdo no &mbito local, inclusive
em questBes de telecomunicacdes e radiodifusdo. Mais do
que possibilidades, ha acbes essenciais que podem contribuir
na reorganizagéo do sistema de comunicacdo e na ampliacéo
das possibilidades de democratizac&o.

Essas a¢Oes mostram-se fundamentais ao se constatar que,
nas Ultimas décadas, a centralidade dos meios de comunica-
¢ao para a realizacdo dos debates publicos e para a circulacao
de idéias e valores se intensificou brutalmente. Especialmente
a televisdo e o radio cumprem papel central na esfera pablica
— 0 espagco social onde se faz a disputa ideoldgica por
hegemonia. Além de influenciar na formacdo da opinido
publica, a comunicacédo é central na construcdo da agenda, na
definicdo daquilo que sera discutido ou néo pela populagdo
no seu cotidiano. O que ndo passa pelos meios de comunica-
cdo tende a estar fora da agenda social.

Assim, para garantir que se manifestem a pluralidade e a
diversidade de visdes de mundo presentes na sociedade, é
preciso garantir a ampla participacdo dos diversos setores
sociais nesses espacos. No entanto, o carater desta esfera
midiatica se mostra hoje prioritariamente privado. A arena
publica é completamente controlada por poucas empresas
familiares, por conglomerados transnacionais e politicos. 1sso
significa que para alguns dos setores dominantes é garantido
o direito a se comunicar. Para outros, incluida ai a maior

parte da populacdo, a comunicagdo se torna mero servigo, e a
informagc&o, uma mercadoria a ser consumida.

No contexto das comunica¢Bes mediadas, torna-se portanto
imperativa a defesa da comunicagdo como direito humano. A
garantia deste direito pressupde um olhar sobre o complexo
sistema de transmissdo e circulacdo de informacdes e a
elevacdo de cada cidadédo a condigdo de sujeito de comunica-
¢do. Falamos aqui do papel do Estado e da necessidade de
uma gama de politicas publicas que devem ser criadas para a
efetivacdo deste direito.

Em relagdo aos instrumentos de comunicacéo, parte-se de
duas perspectivas. Uma € a dos instrumentos de comunica-
¢ao de governo, em geral mantidos e controlados pelo
Executivo, que precisam — exatamente por isso — estar a
servico dos interesses do cidaddo. Outra é a do fomento &
comunicacéo publica, entendida como distante de interesses
governamentais, de um lado, e do mercado, de outro. Aqui 0
papel do Executivo ndo é de produtor da comunicagao, mas
de fomento a comunicacdo praticada pela sociedade, a partir
de diferentes matizes culturais e ideoldgicos.

No entanto, é preciso pensar 'politicas de comunicacdo' com
incidéncia muito mais ampla do que apenas sobre 0s meios
de comunicacéo. Em primeiro lugar, porque a comunicagéo é
um instrumento da propria gestdo publica, essencial para a
consecucdo dos objetivos das diversas politicas sociais. Em
segundo, porque a informagao é um instrumento fundamen-
tal para qualificar a participagdo do cidaddo no processo
democratico; o acesso pleno a informacéo é condicédo de
exercicio da cidadania. Em terceiro, porque a comunicagao é
ela mesma um instrumento de participacdo popular e de
exercicio da cidadania, um dos meios pelos quais a popula-
¢do pode se envolver na definigdo, implantagdo e monitora-
mento de politicas sociais.

Assim, a defesa do direito & comunicagéo deve incluir a
defesa da liberdade de expresséo, o direito a informacéo e o
direito ao conhecimento. S6 com a combinagao desses
diferentes elementos € que os cidaddos podem conquistar
autonomia e exercer plenamente sua cidadania. Consideran-
do essas perspectivas, este documento tem como objetivo
apresentar propostas de politicas de comunicagdo a serem
implementadas em ambito municipal. Pela sua tentativa de
ampliar o escopo tradicional das politicas locais para o setor,
ele aborda tanto questfes que fazem parte das atribuicdes
tipicas das prefeituras e cAmaras municipais quanto aquelas
que em geral ndo sdo objeto de acdo dessas esferas de poder.
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2
Objetivos e diretrizes

A concepgdo que sustenta esse documento é a da possibili-
dade de os 6rgdos municipais participarem ativamente na
construcdo e sustentacdo de iniciativas que contribuam para
0s seguintes objetivos:

1 Fomentar a comunicacdo como ferramenta de
democratizagdo da gestdo publica;

2 Garantir a transparéncia na gestdo municipal e o
acesso do cidaddo a todas as informagdes necessarias
para o pleno exercicio da cidadania;

3 Integrar as acoes e politicas de comunicagdo as demais
politicas publicas do municipio, de forma a constituir
arranjos que contribuam para o fortalecimento de
politicas integradas;

4 Potencializar a apropria¢do dos meios de comunicacéo
e o0 exercicio do direito humano a comunicacéo pelos
seus cidad&os e cidadas;

5 Contribuir para a ampliacdo da pluralidade e diversi-
dade das fontes disponiveis de informacao nessa
localidade;

6 Fortalecer os instrumentos de participacdo popular
para definicdo, monitoramento e avaliacdo das politicas
de comunicagao.

As politicas aqui apresentadas preocupam-se em dar conta
de trés diretrizes, baseadas na organizagao de politicas
sociais:

# redistribuic&o: garantir acesso a condi¢fes minimas para
aquela parte da populagdo desprovida de condi¢des de
acesso a comunicacao;

# emangpacdo: buscar impulsionar formas alternativas de
comunicacao a partir do apoio a processos ja em curso;

# de®nvolvimento local: por meio da articulagéo de
iniciativas e atores de modo a contribuir com processos de
integracéo entre a comunicagdo e outras areas.

Todas as propostas tém como principio a defesa do papel do
Estado como indutor de politicas publicas para garantia de

direitos, mas todas elas devem preservar sempre, e a todo
custo, a autonomia dos cidaddos e organizac@es de socieda-
de civil em relacdo aos governos.

O documento retine algumas propostas baseadas em
iniciativas ja experimentadas em administra¢des municipais
e traz também propostas ndo testadas. Além de contribuir
para os debates sobre o tema, ele podera servir como base
para um programa municipal para candidatos(as) as
prefeituras e as camaras de vereadores comprometidos(as)
com a causa da democratizacdo da comunicagao.

Para a aplicacdo das politicas aqui propostas, devem ser
levadas em conta as diferengas entre 0s municipios, o que
pode gerar a necessidade de adaptagdo das propostas e da
definigéo de prioridades distintas. Assim, a defini¢do de um
plano de governo deve ser precedido de um diagnéstico que
leve em conta os seguintes fatores:

# caracterigicas geraistamanho do municipio (as
politicas ganham forma diferente se aplicadas a municipios
de pequeno, médio ou grande porte), condi¢Ges de vida da
populacdo, desigualdade social etc.

# equipamentos publicos: o que ha instalado em termos de
equipamentos publicos (tanto municipais quanto estaduais e
federais), quais as condicdes de uso e integracao desses
equipamentos;

# equipamentos pivados— o que ha instalado em termos
de equipamentos privados (como lanhouses, radios e TVs
comerciais etc.) e qual sua utilizac&o;

# dores— os veiculos que atuam no municipio, a existéncia
(ou ndo) de veiculos comunitarios, a relacdo entre prefeitura
e empresas de comunicacdo, a atua¢do de movimentos
sociais e organizacdes ndo governamentais nesse campo;

# organismos de gestdo daofiticas de comuniagio—
organograma e divisdo de fungdes entre as diversas partes
envolvidas, como secretaria de comunicacdo, coordenadoria
de politicas publicas de comunicagdo ou instancias simila-
res;

# historico de pliticas plblicas— as experiéncias em curso
ou ja realizadas, em relagdo a comunicagao e a outras areas
afins;

# arcamerto — quanto do orcamento municipal é usual-
mente dedicado & comunicagdo e as possibilidades de
ampliacéo e/ou realocacédo das rubricas;

# experiéncias e instimentos de @rticipacdo popular —
guais mecanismos séo utilizados para envolvimento da
sociedade na definicéo, implementacéo e monitoramento de
politicas publicas das mais diversas areas.
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3
Proposta de politicas
publicas

Entre as varias possiveis divisdes de eixos de organizagao
das politicas municipais de comunicacéo, propomos aqui 0s
seguintes quatro:

A) Comunicagdo como instrumento de democratizacao
da gestdo publica e fortalecimento da participacdo
popular;

B) Politicas de ampliacdo da transparéncia, de garantia
do acesso a informagao publica e do compartilhamento
do conhecimento;

C) Politicas publicas para acesso a meios de comunica-
cao e fomento a pluralidade e a diversidade;

D) Gestdo participativa das politicas de comunicacdo.

Abaixo, a descricdo e propostas especificas para cada um
deles.

COMUNICACAO COMO INSTRUMENTO DE
DEMOCRATIZAC AO DA GESTAOPUBLICA E
FORTALECIMENTO DA PARTICIPAGCAO POPULAR

A comunicacdo € uma ferramenta de participacao e
envolvimento da populacéo no debate e construcéo de
politicas publicas de todos os setores. Além disso, a
comunicacdo € o processo que garante as condicdes para
que os cidadaos estejam plenamente informados sobre seus
direitos e deveres. Nesse sentido, é preciso garantir instru-
mentos eficazes para incentivar o envolvimento do cidad&o
como participante ativo na construgao de politicas. Deve-se
também integrar as acdes e politicas de comunicacao as
demais politicas publicas do municipio, de forma a constitu-
ir arranjos que contribuam para o fortalecimento de
politicas integradas, ndo segmentadas.

PROPOSTAS

1. Garantir espa¢os permanentes de interlocucéo do poder
publico com o cidaddo, como ouvidorias publicas.

2. Ampliar a0 méximo os mecanismos de governo eletroni-
co, com participacéo ativa do cidadao, para consultas,

solicitagdes, duvidas, didlogo sobre demandas e utilizacao
de ferramentas de participag&o.

3. Utilizar estratégias de comunicacéo para facilitagdo de
processos de participagdo popular (como orgamento
participativo e programas similares) e planejamento
estratégico nos bairros, viabilizando a discussao, pela
populacdo, das prioridades de agdo nas diversas regides do
municipio.

4. Integrar os cadastros dos servigos publicos (como
unidades basicas de salide, bibliotecas etc.) e programas
sociais, viabilizando a identificacdo mais facil e imediata de
possiveis beneficiarios dos programas da Prefeitura.

5. Garantir que as politicas de comunicagdo pensadas como
ferramenta de gestdo em outras areas (como salde e
educacéo) sejam ndo apenas de difusdo (unidirecionais,
uniformes e centralizadas), mas principalmente participati-
vas (bidirecionais, adaptadas as diferentes realidades e
descentralizadas).

6. Integrar os equipamentos de comunicagdo e cultura com
unidades béasicas de salide, escolas municipais, bibliotecas
publicas e outros equipamentos municipais, viabilizando
politicas integradas de desenvolvimento local em todas as
regiBes da cidade.

7. Capacitar agentes de comunicagdo, como radialistas e
monitores de telecentros, para que eles sejam impulsionado-
res de processos de desenvolvimento local.

8. Difundir para os cidaddos seus direitos, a estrutura e o
funcionamento da Prefeitura e da Camara Municipal e as
formas possiveis de participacdo na gestdo publica, com a
divulgacdo de espagos de controle social e participagdo
popular e a realizagdo de campanhas educativas a esse
respeito.

POLITICAS DE AMPLIACAO DA TRANSPARENCIA DE
GARANTIA DO ACESSOA INFORMACAO PUBLICA EDO
COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO

A comunicacao institucional de um governo néo pode ser
vista como um instrumento de propaganda e publicidade
para benfeitorias e grandes obras de uma gestéo, tampouco
como instrumento de barganha ou de pratica clientelista nas
relagdes com a grande midia. O acesso a informacédo publica
e a transparéncia de uma gestao sdo principios que devem
nortear toda administracéo publica. Também é preciso
garantir que aqueles instrumentos de comunicagéo em
mobiliario urbano sobre os quais 0 municipio tem incidén-
cia (como placas publicitérias, outdoors, anincios em
Onibus etc.), sejam utilizados de maneira a impedir a
apropriacgao privada do espago publico — e sua consequiente
degradacao.
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PROPOSTAS

1. Estabelecer mecanismos democraticos e transparentes
para o investimento em publicidade oficial nos meios de
comunicacdo. Essa medida tem como objetivos: i) tornar
publicos os critérios de distribuicdo das verbas e a execucdo
orcamentaria; ii) evitar pressdes indevidas tanto por parte
dos governos como por parte dos veiculos; e iii) garantir
uma distribuigdo de recursos que ndo tome a medida de
audiéncia como Unico critério, permitindo o investimento
também em pequenos veiculos.

2. Criar agéncia de noticias da prefeitura ou instrumentos
similares que permitam reunir noticias de todas as areas de
governo, com distribuicdo publica de boletim periddico.

3. Garantir aos jornalistas e a todos os cidadaos e cidadas o
acesso a informagao publica, como instrumento para
facilitar o controle social das politicas de governo.

4. Criar politica de divulgagdo e informagao das politicas
sociais que dialoguem com os veiculos comunitarios e com
espacos publicos como escolas, associacdes de bairro etc.

5. Adotar licencas livres nos documentos e publicacGes do
municipio, e estabelecer ferramentas e praticas que facilitem
o compartilhamento do conhecimento.

6. Adotar softwares livres em todas as areas da administra-
¢do municipal e nos programas sociais do setor.

7. Estabelecer politicas restritivas de uso do mobiliario
urbano, inclusive em relacéo ao cabeamento de telecomuni-
cacOes, de forma a impedir a degradagéo do espaco publico.

POLITICAS PUBLICAS PARA ACESSOA MEIOS DE
COMUNICACAO E FOMENTO A PLURALIDADE E A
DIVERSIDAD E

Embora as principais medidas de fortalecimento da
pluralidade e diversidade nos meios de comunicagéo
dependam de politicas em ambito federal, hé varias
possiveis acdes em ambito municipal. O municipio pode,
por exemplo, estabelecer medidas de fomento a comunica-
¢ao alternativa e comunitaria. Isso inclui o estimulo a
producdo de comunicacao, a viabilizagdo da distribuicdo
desse contetido e garantia do acesso do cidaddo aos meios
de comunicacéo. Também pode adotar medidas de estimulo
a postura critica dos cidaddos em relagdo a comunicagdo, o
que se da tanto nos processos de leitura critica dos meios
quanto no exercicio da producéo, que viabiliza o entendi-
mento e a apropria¢do da gramatica comunicacional.

PROPOSTAS

1. Investir em politicas de acesso publico a internet, como
telecentros, garantindo concurso publico para a contratacao

de monitores e viabilizando politicas de incentivo a
producdo de comunicacdo pelos usuarios.

2. Ampliar a oferta de banda larga no municipio, por meio
da promocao de acesso sem fio em grande escala (por meio
de redes mesh e WiMax), em didlogo com os programas
estaduais e federais para a area.

3. Apoiar as radios comunitarias legalizadas no municipio,
com a criagdo de um fundo para distribuicdo de verbas para
suporte a estruturagdo e funcionamento das mesmas.

4. Apoiar o processo de instalagéo e desenvolvimento das
radios comunitarias no municipio, em diélogo com o
Ministério das Comunicacdes.

5. Desenvolver Plano Diretor de Radiodifusdo Comunitéria,
uma vez que o Ministério das Comunicagdes ndo tem
critério definido para o estabelecimento de areas de
execucdo nos municipios (proposta especialmente impor-
tante nos grandes municipios).

6. Integrar os telecentros, radios comunitérias, estruturas de
producdo das escolas e centros educacionais, pontos de
cultura e outros equipamentos culturais do municipio com a
criacdo de Centrais Publicas de Comunicagdo — ou pontos
de midia —, que funcionem como espacos para producao
cidada e que estejam ligadas a espagos de distribuicdo
(veiculacdo ou circulagdo) dessa producao. Para que se
garanta a independéncia dessa producéo em relagéo ao
governo municipal, essas centrais devem ser geridas por
conselhos publicos, com participagdo majoritaria da
sociedade civil local.

7. Estabelecer praticas de educacdo ndo formal em comuni-
cacgdo, com a realizagdo de oficinas de educomunicagdo para
jovens.

8. Discutir condicdes e possibilidades de implementacdo de
disciplina de pratica e leitura critica dos meios de comuni-
cagdo nas escolas de ensino fundamental, com fornecimento
de equipamentos de producéo e transmisséo.

9. Aplicar medidas de incentivo a pluralidade e diversidade
de midias aprovadas pelo Conselho Municipal de Comuni-
cagdo (ver eixo D, abaixo).

GESTAOPARTICIPAT IVA DAS POLITICAS DE
COMUNICACAO

Sendo a comunicagdo um assunto de interesse puablico, mais
do que estatal ou exclusivamente privado, a construgdo das
politicas publicas deve se dar por meio de processos
participativos. Além disso, por conta da necessidade de se
garantir a plena liberdade de expresséo e evitar o risco de
que politicas pablicas sejam usadas para ingeréncia do
poder municipal nos meios de comunicagao, é preciso que
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determinadas politicas de estimulo a pluralidade e a
diversidade sejam construidas num espaco que nao seja
pautado pela prevaléncia de interesses politicos diretos. S6
assim elas serdo de fato um instrumento para fortalecer a
comunicagdo democrética, sem atrelamento nem aos
interesses de governo nem aos interesses comerciais
privados.

PROPOSTAS

1. Realizar periodicamente a Conferéncia Municipal de
Comunicacdo, espaco deliberativo para aprovacao de
diretrizes para politicas de comunicagdo para 0 municipio e
para a atuacdo do conselho municipal de comunicagéo. A
periodicidade deve dialogar com o processo nacional de
realizacdo da Conferéncia Nacional de Comunicagdo, que
deve ter sua primeira edicao realizada em 2009.

2. Constituir um Conselho Municipal de Comunicagéo,
com maioria de representantes da sociedade civil, para
formulacéo, implementacéo, fiscalizacdo e monitoramento
das politicas municipais de comunicagéo. Sua criacdo deve
se dar a partir de didlogo do poder publico com a sociedade
civil local, pactuando atribui¢des, composi¢do e forma de
escolha, que devem sempre garantir independéncia em
relacdo ao governo municipal. Entre as possiveis atribui¢des
desse conselho estéo:

# monitorar e avaliar a execucdo das politicas locais de
comunicacdo, zelando pela sua execugdo em ambito
municipal;

# gerenciar fundo para estimulo a comunicagéo
comunitaria;

# apontar diretrizes para aplicacdo de verba oficial de
publicidade;

# monitorar os meios de comunicacdo ligados ao
governo municipal, garantindo que eles cumpram seus
objetivos e ndo sejam apropriados por interesses
particulares dos governantes;

# monitorar a ocupacéo local do espectro em radio e
televisdo, incluindo as concessdes locais, com a realiza-
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cao de debates e audiéncias publicas sobre o uso desse
espaco publico, encaminhando dendncias ou relatérios
para os 6rgaos federais responsaveis;

# avaliar a pluralidade e diversidade da midia local,
buscando, no caso de concentragdo de midia, incentivar,
por meio de fundos publicos, pequenos e médios
veiculos que tenham contetido predominantemente
editorial (isto é, ndo publicitario), dos mais diversos
segmentos e opinides.

O conselho deve criar uma ampla gama de espacos e
mecanismos de didlogo com a sociedade, e estar relacionado
a instancias de participacéo direta, como a conferéncia
municipal. E preciso garantir condicdes de trabalho e
incidéncia ao 6rgdo, deixando absolutamente clara a sua
relagdo com o Executivo e a possibilidade de ele gerir
fundos puablicos.

Obsewvagdo geralalgumas propostas deste documento,
especialmente as duas Ultimas propostas de atribui¢des do
Conselho Municipal de Comunicacdo, podem causar
polémicas com veiculos da grande midia. Certamente
havera a tentativa de taxar essas propostas como afronta a
liberdade de expressao ou como improprias para um
municipio. A nosso ver, elas ndo sao usuais, mas sao
justamente promotoras da ampla liberdade de expressao,
perfeitamente cabiveis para qualquer municipio que tenha
como interesse garantir um uso plural e diverso de seus
recursos comunicacionais. O objetivo maior da garantia da
liberdade de expressao é a democracia, e para alcanca-la é
preciso incentivar ativamente a pluralidade e a diversidade
na comunicagao e monitorar o uso privado de recursos
publicos. Nao basta garantir a livre iniciativa se esta
depende do poder econdmico e politico para se realizar.
Varias democracias avancadas, como Suécia, Franca,
Alemanha e Noruega, estabeleceram mecanismos similares
para buscar dar equilibrio e abertura ao sistema local de
comunicac@es. De toda forma, cabe ao candidato avaliar
essas variaveis e 0s possiveis desgastes com esses setores ao
definir seu programa de governo.
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